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Sucessao e gestao familiar

A melhorforma de fazer uma boa gestao de familia, propriedade rural ou negécio, € basea-laemtrés
conceitos basicos - planejamento, comunicacao e transparéncia. Outro fatorimportante dentro da gestao €
a sucessao familiar nos empreendimentos. Estes sdo alguns dos ensinamentos de Fabio Mizumoto, coorde-
nador dos MBAs em Agronegacios da FGV (Fundacéo Getiilio Vargas) do Brasil e doutor em Administragao
pela USP (Universidade de Sao Paulo).
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Qual éo:melhor momento para falar de sucesséo famili-
ar? Semduvida é agora. Hoje é o diamais importante na lar-
gada da ‘Sucessdo familiar. Muitas vezes encontramos
empresarios, independentemente da area de atuagéo, que
vao deixando o inicio do processo para depois, para o pro-
ximo ano. Mas, a bem da verdade, ndo sabemos como sera
oamanha, por isso a importancia de iniciar a sucessao ago-
ra.

Como fazer o processo de sucessao? Bom, o processo
leva em torno de cinco anos. Este tempo € para preparar a
nova geracéo e, também, aquela que vai passar o bastao.
As nossas pesquisas apontam gue 0 SUCesso NO Processo
detroca de comando depende mais de quem deixa o cargo.
Isso porque a geracéo atual resiste em passar a administra-
céo. E o mais grave nisso tudo é a possibilidade do fracasso
diante das resisténcias. O ideal & as duas geragdes terem
um aprendizado mutuo, mas isso leva tempo, porisso cinco
anos de transi¢éo. Neste periodo, o sucessor vai aprender
a conquistar seu espaco, mostrar responsabilidade e com-
peténcia, enfrentar as adversidades dos negocios. E o suce-
dido podera auxiliar nesta caminhada e, assim, acostumar
aabrirmao do poder.

As pessoas confundem sucessio e continuidade. Qual
¢é a diferenga entre elas? O processo ao qual elas se refe-
rem & o mesmo, no entanto, eles querem dizer coisas dife-
rentes. A sucessdo soa melhor para
a nova geracado e a continuidade a
velha geragdo. Esta continuidade se
refere a manter o que estava sendo
feito. Por exemplo, o filho continua a
comandar os negodcios exatamente
como o pai fazia. Ja sucessdo é
quando a nova lideranca leva os
negécios a partir de seu ponto de
vista e implanta sua forma de trabalho. Claro, ndo estou
falando de uma mudanca radical, mas de liberdade para
transformar. O que n&o da para esquecer é que tanto conti-
nuidade como sucessdo compdem 0 mesmo processo. A
diferenca esta na cabecga do sucessor e do sucedido.

Ha varios casos em qgue a sucessdo ocorre somente
quando o patriarca falece e a familia fica sem saber
como seguir adiante. Como fazer uma divisédo entre
familiares, sem, com isso, inviabilizar ¢ negécio? Esie é
um dilema vivenciado por muitas familias. Em primeiro
lugar, preciso comentar que o problema refere-se a suces-
séo patrimonial, e para que ela funcione bem, o preparo
deve ocorrer antes de o patriarca faltar. Porque, depois, o
clima é sempre mais tenso. Para isso, existem ferramentas
que ajudam a nortear o processo. O primeiro passo € fazer
planejamento, o segundo consiste na comunicagéo e o ter-
ceiro é o trabalho com transparéncia. O planejamento signi-
fica entender quais os objetivos do negdcio e os da familia,
separadamente. A comunicag&o inclui a possibilidade de
todos os envolvidos exporem o seu ponto de vista, anseios
€ expectativas. E transparéncia & a prestacéo de contas de
fato, ou seja, o gestor expor como vao as finangas e com-
promissos assumidos. Aplicadas as trés ferramentas, com
certeza uma discussdo patrimonial sera desenvolvida com
mais facilidade. Portanto, a divisdo de heranga deve serpre-

“0 melhor momento para falar em

sucessao familiar & agora. Hoje é

o dia mais importante na largada
do processo.”

viamente planejada e comunicada. Se o patriarca ndo fez a
licdo de casa, as questdes legais terdo de ser levadas em
conta.

Que questdes legais sdo essas? Existe uma lei de heran-
cas e devemos segui-la. Do patrimdnio da familia, 50%
ficam para o cdnjuge e o restante & dividido, em iguais par-
tes, entre os filhos. E isto que prevé a lei. Uma saida, para
néo inviabilizar os negdcios, € manter todos os integrantes
unidos. A propriedade permanece com-partilhada, mas ele-
ge-se um gestor, que fica no comando. Sucessores apenas
alguns podem ser, no entanto, herdeiros todos s&o. Eu ja vi
muitas situa¢des assim que deram certo, mas lembro que
isso exige planejamento, comunicacédo e fransparéncia.
Outra opgao consiste em contratar um administrador profis-
sional. Se nenhuma dessas possibilidades funcionarem,
ainda ha chance de arrendar as terras e dividir a renda. E,
para finalizar, a Gltima saida & formar condominios. Exem-
plo: S&8o cinco irméos, dentro do grupo trés se ddo bem
entre si e 0s outros dois também tém mais afinidade. Desta
forma, montam-se dois condominios, cada um deles com
um gestor. O que quero deixar claro é que as opg¢des nao se
esgotam aqui, estes sdo apenas exemplos, cada caso é um
caso e existem muitas saidas.

Entdo, é possivel tratar de negdcios em familia. Tratar
de negécios em familia € o grande trunfo de uma empresa.
Por incrivel que pareca, durante
muitos anos, acreditou-se que
participar de uma empresa fami-
liar era atestado de fracasso.
Mas, na verdade, nossas pes-
quisas mostram que a empresa
com gestao familiar & mais bem-
sucedida do que a com adminis-
tracdo executiva. Na pés-crise
de 2008, nos Estados Unidos, as grandes corporagdes
entraram em parafuso, tiveram problemas de continuidade,
0 que nao aconteceu com as familiares. A Unica questio
que preciso levantar € que a familia deve ter responsabili-
dade e maturidade suficiente para lidar com os negdcios e
com a vida privada. Eu acredito muito no empreendedo-
rismo familiar e o vejo como um modelo de sucesso. Res-
salto que esta é a grande mola propulsora da economia do
Brasil.

Como governar ou fazer a gestdo da familia, indepen-
dentemente de ser em casa ou nos negécios? A gover-
nanca ou a gestdo trazem como principio o estabeleci-
mento de regras para os mais diversos momentos da vida,
antes que eles acontegam. Vou dar um exemplo bem prati-
co. Pense em um grupo de meninos jogando bola. Normal-
mente, ndo hé regras, a ndo ser fazer gol. O importante é
brincar. Mas 0s meninos crescem e aparece a necessidade
de impor normas — vai ter lateral, cartdo amarelo, faltas mar-
cadas — afinal, agora as chances de machucados sdc maio-
res. A governanga é isso, um conjunto de regras acordadas
entre todos os envolvidos. E vale para varias instancias —
na educacdo dos filhos, no cuidado com os pais e sogros na
velhice, na administragdo dos negodcios — por isso, as
regras sao importantes e requerem planejamento, comuni-
cacao e transparéncia.
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